ZGŁOSZENIE GWARANCYJNE

Warszawa, dnia ………………………
Do:
Warszawskiej Spółdzielni Budowlano – Mieszkaniowej
„Chomiczówka”
ul. Pabla Nerudy 1, 01-926 Warszawa
Zgłaszający:
……………………………………………………….
(imię i nazwisko)

……………………………………………………….
     (adres do korespondencji)

……………………………………………………….
         ( telefon, adres mailowy do kontaktu)



Dane dotyczące zgłoszenia:

……………………………………………………….
(adres) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
(opis zgłaszanych usterek)

Dodatkowe informacje:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Administratorem Państwa danych osobowych jest Warszawska Spółdzielnia Budowlano-Mieszkaniowa „Chomiczówka” z siedzibą w Warszawie. Celem przetwarzania Twoich danych osobowych jest rozpatrzenie zasadności zgłoszenia gwarancji, a także jego realizacja. Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. c oraz lit. f RODO. Szczegółowe dane dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w klauzuli informacyjnej.


KLAUZULA INFORMACYJNA

	Administrator
	Administratorem Twoich danych osobowych jest Warszawska Spółdzielnia Budowlano-Mieszkaniowa „Chomiczówka” siedzibą w Warszawie, ul. Pabla Nerudy 1, 01-926 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000015990, posiadająca nadany NIP: 5250011616 oraz REGON: 012011477 (dalej: „administrator” lub „Spółdzielnia”).
Z administratorem danych możesz skontaktować się osobiście lub korespondencyjnie pod adresem: ul. Pabla Nerudy 1, 01-926 Warszawa, telefonicznie pod numerem telefonu: 22 669 78 00, a także za pośrednictwem e-maila na adres:  wsbm-chomiczowska@wsbm-chomiczowka.pl.

	Inspektor ochrony 
danych
	Administrator danych wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym możesz skontaktować się korespondencyjnie pod ww. adresem siedziby Spółdzielni kierując korespondencje z dopiskiem „Inspektor ochrony danych”, a także za pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: iod@wsbm-chomiczowka.pl.

	Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
	Twoje dane osobowe będą przetwarzane przez administratora w celu:
1) zgłoszenia roszczenia gwarancyjnego wobec wykonawcy robót budowlanych,
2) usunięcia stwierdzonej usterki objętej gwarancją i zgłoszeniem,
3) utrzymania z Tobą kontaktu w celu prawidłowej realizacji usunięcia zgłoszonej usterki.
Ponadto możemy przetwarzać Twoje dane osobowe w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 

	Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
	Twoje dane osobowe będą przetwarzane przez Spółdzielnie na podstawie 
1) art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku z przepisami Kodeksu cywilnego – w zakresie, w jakim rozpatrzenie zgłoszenia reklamacyjnego/gwarancyjnego oraz usunięcie usterki pozostaje obowiązkiem prawnym Spółdzielni jako inwestora, 
2) art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadnionego interesu Spółdzielni, który polega na:
· utrzymaniu z Toba kontaktu związanego z rozpatrzeniem zgłoszenia i usunięciem usterki,
· zabezpieczeniu interesu prawnego Spółdzielni.

	Okres przechowywania danych
	Twoje dane osobowe będą przechowywane przez Spółdzielnię przez okres niezbędny do realizacji celu przetwarzania, nie dłużej niż przez 6 lat od momentu rozpatrzenia zgłoszenia gwarancyjnego przez wykonawcę robót budowlanych.

	Odbiorcy danych
	Odbiorcami Twoich danych osobowych są podmioty, którym administrator powierza przetwarzanie danych osobowych, w tym Telka SP. z o.o. z siedzibą w Białymstoku (wykonawca), a także dostawca hostingu i oprogramowania biurowego wykorzystywanego przez Spółdzielnię.

	Uprawnienia
	W związku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych masz prawo do żądania dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania. 
Masz też prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeżeli uważasz, że niezgodnie 
z prawem przetwarzamy Twoje dane osobowe.

	Obowiązek podania danych
	Podanie przez Ciebie danych osobowych w zakresie wynikającym z przepisów prawa jest obowiązkowe (stanowi wymóg ustawowy). Podanie danych, które przetwarzalibyśmy na podstawie Twojej zgody jest dobrowolne, a ich niepodanie nie powoduje dla Ciebie negatywnych konsekwencji. 




